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1、系统概述

学生公寓管理及报修维修系统是一款自主研发的实用性极强的信息管理软件。实现学生信息的现代化管理，可有效识别进出人员，查找方便，可靠性高，存储量大，保密性好，寿命长，成本低等。适用于管理学生住宿越来越多，学生公寓楼层越来越高，宿管人员越来越多的现象。该系统从管理的角度出发，提供了完备的学生、学生公寓、宿管人员管理平台；可以详细记录学生的图片信息，可以将学生的图片关联到资料中，并且方便操作，可以进行放大、缩小、全屏预览，实现直观的查看学生资料；系统采用简洁、实用的权限机制，确保数据的完整性；强大的数据导入功能，支持从Excel导入设备资料，减少初期数据录入的工作量；系统软件界面直观、操作简单，支持全键盘操作；系统强大的操作员权限管理功能,使用户的权限分配一目了然；系统高效强大的查询工具，提供多种查询方式来帮助您快速找到所需要的资料。无论是使用预制条件还是临时的高级组合查找，都能够让您省心省力。
2、系统安装

2.1、配置及运行环境
硬件
CPU：奔腾系列以上，2.13GHz以上。
内存：1G以上。

显示卡：16位色以上显示模式。

硬盘：20G以上硬盘空间。

驱动器：32倍速以上CD-ROM

软件

操作系统：Windows 2000/XP以上。

数据库管理系统：ACCESS、MSDE、SQL Server 2000

2.2、系统升级

本系统采用在线自动升级方式，在用户打开软件时，系统会自动到指定服务器判断当前版本与服务器版本是否一致，如果不一致系统会弹出“检测到该软件有最新更新包是否自动进行更新”，如果要马上更新的话，点击“确定”系统将自动更新，点击“取消”的话，本次不自动更新，用户仍然可以继续使用本系统。
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（发现更新包提示）

注：如果检测到的最新版本是重要更新的话，用户就必须更新，或者无法登陆系统。

2.3、软件安装

双击打开软件安装程序，进入“金网际学生公寓管理及报修维修系统”安装向导，如下图：
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（安装程序）
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（安装向导）

默认点击“下一步”进行安装，可修改软件安装目录，用户点“浏览”按钮，选择软件需要安装的路径，也可以按系统默认即可。如图5所示：
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（设置安装路径）

确认安装路径后，点“下一步”，进入软件快捷方式设置，默认创建桌面快捷方式：
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（软件快捷方式设置）

剩下部分可按默认提示安装即可，安装完成提示如下界面：
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（系统安装完成）

2.4、软件卸载

（1）．卸载或重新安装本软件系统前请注意先备份数据。

（2）．卸载程序不删除安装目录和系统配置文件，建议重新安装软件时，安装地址与上次的相同，这样可简化系统配置工作。

方法一：

单击【开始】菜单(【程序】找到“金网际学生公寓及报修维修管理系统”选项，点击“卸载  金网际学生公寓及报修维修管理系统”，后面的根据提示点下一步即可。
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方法二：

单击【开始】菜单，点选【设置】中的【控制面板】－【添加/删除程序】，找到“金网际学生公寓及报修维修管理系统”。点击【删除】进行卸载。
3、系统登陆

3.1、软件登陆

安装完客户端软件后，打开系统桌面上的“学生公寓管理及报修维修系统”快捷图标，进入软件用户登陆界面，如下图。在登陆框中输入自己的用户名及密码，点“登陆”即可。验证通过的用户将根据系统提供的操作权限自动设置用户菜单。
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（登陆界面）

注意：系统默认的操作密码为：123。
3.2、密码修改

如用户是第一次登陆，系统会自动弹出密码修改框，用户必须修改完密码后才能正常使用系统。或用户需要修改密码时，可通过系统菜单下的修改密码功能，进入如下界面：
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（修改密码）
3.3、总体结构

学生公寓管理及报修维修系统具有简洁清晰的外观总揽，界面简洁、一目了然。

用户正常登陆系统后，系统主界面如下：
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（软件主界面）
4、学生管理

4.1、学生管理

对学生进行分类登记。
菜单〖学生管理〗(〖学生基本情况的录入〗进入学生基本情况录入登记界面，如下图：
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新增：
点击工具栏中的“新增”按钮，下方样品大类信息变为可编辑状态，用户只需输入学生基本信息（专业、班级、学号、姓名、所在楼宇等），然后点保存即可完成学生新增。专业可在左边的树形栏里选择
注意：学号必须为系统唯一，如果已经存在相同学号的话，系统会提示学号已经存在，用户需要修改学号。

删除：

选择学生管理列表中待删除的记录后，点击工具栏中的“删除”按钮，系统会提示是否删除该学生信息，点“是”即可完成学生信息删除，删除后将无法恢复。
修改：

选择学生管理列表中待修改的记录后，点击工具栏中的“修改”按钮，在下方的待修改信息输入框中输入新学生信息的资料后，点保存即可完成修改。

4.2、学生信息浏览

对学生住宿信息进行浏览。
菜单〖学生管理〗(〖学生信息浏览〗进入学生基本信息浏览界面。
菜单〖学生管理〗(〖学生信息浏览〗(〖学生信息明细表〗进入学生信息明细表界面，如下图：
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菜单〖学生管理〗(〖学生信息浏览〗(〖学生信息分类汇总表〗进入学生信息分类汇总表浏览界面，如下图：
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新增：
首先选择学生信息浏览，然后点工具栏中的“新增”按钮，出现学生基本信息录入界面编辑状态，用户只需输入信息，然后点保存即可完成学生信息新增。
注意：学号为系统唯一，如果已经存在相同学号的话，系统会提示该记录已经存在，用户需要修改学号。

修改/查看：

定位到待修改/查看的记录后，点击工具栏中的“修改/查看”按钮，在下方的学生姓名输入框中输入学生的姓名后，点保存即可完成修改。

注意：学号为系统唯一，如果已经存在相同学号的话，系统会提示该记录已经存在，用户需要修改学号。

删除：

定位到待删除的记录后，点击工具栏中的“删除”按钮，系统会提示是否删除该条记录，点“是”即可完成信息删除，删除后将无法恢复。
离校登记：
   点击工具栏中的“离校登记”按钮，在弹出框内填入离校日期，弹出框如下图：
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点确定后弹出：
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选择确定即可完成。
导出Excel：

可以把学生的全部信息导出成Excel格式。
4.3、住宿历史查询

对住宿历史查询。

菜单〖学生管理〗(〖住宿历史查询〗进入学生住宿信息变更历史查询界面，如下图：
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选择查询条件，填入查询信息，点击确定即可完成查询，如图：
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5、职工管理
5.1、教职工基本信息

工具栏〖职工管理〗(〖教职工基本信息〗
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    所属部门可以在左边的菜单栏选择，如果需要附加照片等其他资料，点击按钮后选择全屏，这样更能直观的填写。
5.2、教职工信息浏览

工具栏〖职工管理〗(〖教职工信息浏览〗
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6、住宿管理
6.1、住宿安排
〖住宿管理〗(〖住宿安排〗
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6.2、舍长管理
〖住宿管理〗(〖舍长管理〗
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这里可以根据宿舍房间，或各个条件查询出舍长的信息。
6.3、来访登记

〖住宿管理〗(〖来访登记〗
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其他按条件登记。
6.4、来访查寻

〖住宿管理〗(〖来访查询〗
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前面登记过的信息均可在这里查出。查出的数据可以导出为EXCEL和打印。
7、内务管理
7.1、内务管理

点击工具栏〖内务管理〗按钮进入内务登记界面，如下图：
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填入具体信息内容（红色字体为必填内容）后，点击新增即可完成信息登记。寝室号需要在左边的树形栏里选。
7.2、内务查询

菜单〖内务管理〗(〖内务查询〗进入公寓内务管理界面，如下图：
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新增：
点击新增按钮进入内务登记，如下图所示：
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记录信息和内务登记一样。

修改：
该模块不允许修改行为信息。
删除：
可按寝室号，检查类型，时间来定位要删除的学生信息；在寝室号，检查类型，时间输入框中输入要删除的信息，点击查询，系统将查询的结果显示在右网格中，在网格中单击选择要删除的学生信息，单击‘删除’按钮，系统完成删除操作。
7.3、总评分析
菜单〖内务管理〗(〖统计分析〗进入公寓内务评分统计表界面，如下图：
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选择需要统计的条件，点击查询，如下图所示：
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8、行为管理
8.1、行为登记

对行为登记管理。
菜单〖行为管理〗(〖行为登记〗进入行为登记界面，如下图：
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先。

8.2、举报处理

首先输入框选择信息处理类型，按“查询”按钮后，满足条件的数据将在屏幕上显示出，供浏览或打印。

〖行为管理〗(〖举报处理〗进入学生举报管理界面，如下图：
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8.3、求救处理

〖行为管理〗(〖求救处理〗进入学生求救信息浏览界面，如下图：
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删除：
选择条件输入信息；点击查询，满足条件的记录将在屏幕上显示，选择需要删除的信息后点击工具栏中的删除按钮，显示删除提示，点击确定即可，系统将完成删除操作。
点击查询后界面如下：
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删除显示图标如下：

                [image: image33.png]i ) WEEBEEERD?
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处理：
〖行为管理〗(〖求救处理〗进入学生求救信息浏览界面，点击工具栏的处理按钮，出现界面如下图：
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描述情况并登记信息，点击保存完成处理。
8.4、行为浏览

〖行为管理〗(〖行为浏览〗进入学生行为信息浏览界面，出现界面如下图：
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新增：
点击工具栏新增按钮，记录行为登记信息。如下图：
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填写好信息点击确认即可。

修改：
该模块不允许修改行为信息。
删除：
选中需要删除的记录后，点击工具栏的删除按钮即可完成删除。
9、维修管理

9.1、维修登记

〖维修管理〗(〖维修登记〗进入维修申请登记界面如下图：
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填好内容点击确认即可。
9.2、维修处理

〖维修管理〗(〖维修处理〗进入维修信息管理界面如下图：
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查找需要维修的记录（选择好条件，点击查询按钮进行查找）后，如若需要对信息进行修改，只要双击所要修改的内容到信息编辑界面。
9.3、维修查询

〖维修管理〗(〖维修查询〗进入维修记录信息浏览界面如下图：
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新增：

〖维修管理〗(〖维修查询〗进入维修申请登记界面如下图：
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10、固定资产
10.1、固定资产登记

进入固定资产登记页面
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10.1.1.增加：
默认为新增记录。
展开左树，双击选择仪器设备所属类别，输入设备编号、设备名称及其他一些信息。报帐选择框中说明：对于新增的记录，可直接选择报帐部门；对于清查中输入的数据，才可能选择有帐无物、有物无帐。录入完成后单击“保存”，此信息将保存。输入时如果数量大于壹，保存数据时，系统自动把数据拆分成此数量的记录，在数据库中变为多条记录，这些记录除编号不同外，其他属性均相同。点击上方的折旧资料还可以对这些记录进行折旧信息的登记。下面以设备可片登记为例。
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操作提示：从左边树型选择来的分类号不可更改，设备编号须为8位数，下拉可选的项必须在【基础建设】下的系统参数置里预先设置好，如：使用部门，点击[image: image43.png]


，将显示出预先设置好的单位部门树，如下图所示
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增加数据

· 本张卡片中所有的红色字段都为必填字段；

· 资产分类代码由国家技术监督局制定，由制卡人对照填入，用户新增资产时，要在其中找到所要增加资产所属的资产分类且只能选择最明细的类别；

· 卡片中的日期信息项，如取得日期，在新增卡片时，软件默认取值为当前系统日期，用户需要注意与实际资产情况核对；

10.1.2.修改：
   选择修改按钮，将光标放在“分类号”、“设备编号”或“设备名称”输入对应要删除的信息后，按下回键，系统左边网格将列出库中所有设备的数据，单击选择要修改的记录进行字段信息修改，点“保存”按钮即可完成修改。或按分类号，设备名称，设备编号来定位要修改的设备；在分类号，设备名称，设备编号输入框中输入要修改的设备条件，系统将查询的结果显示在左网格中，在网格中单击选择要修改的设备对数据进行修改后，单击‘保存’按钮，系统完成修改操作。如下图所示：

操作提示：必须先把要修改的数据调出来方可修改，将光标放至空白字段上按下回车键即可调出库中所有设备的记录，也可按设备名称或设备编号对单条记录进行调出。例：在设备编号字段上输入编号为20070027的设备，输完后按下回车键，左边即显示出此编号的数据，单击选择进行修改。
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修改数据

10.1.3.删除：
   选择删除按钮，将光标放在空白的字段上如“分类号”，按下回键，系统左边网格将列出库中所有设备的数据，单击选择要删除的记录，点“保存”按钮即可完成删除。或按分类号，设备名称，设备编号来定位要删除的设备；在分类号，设备名称，设备编号输入框中输入要删除的设备条件，系统将查询的结果显示在左网格中，在网格中单击选择要删除的设备，单击‘保存’按钮，系统完成删除操作。如下图所示：

操作提示：具体操作方法类同[修改数据]

10.2、固定资产查询
进入固定资产查询页面
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在左单位公寓树点选具体房号，右侧显示设备信息，查看相关内容

10.3、固定资产处置
进入固定资产处置页面
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选择需要的处置设备，选择处置方式，填写相关信息，最后有附件的要做附件处置。

10.3、资产处置查询
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单项查询

首先选择查询类型，在输入框/选择框中录入/选择数据，按回车键或按“查询”按钮后，满足条件的数据将在屏幕上显示出，供浏览或打印。单项查询除“设备编号/凭证号/单价”查询条件外，其它各项查询条件均支持模糊查询。在“设置”按钮中用户自己可以设置打印预览时纸张大小及字段间隔。
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单项查询

组合查询

1．选择条件字段：在下拉框中选中条件，如：分类号；
2．选择操作符：在下拉框中选择操作符，如：>（大于）,<>（不等于）,>=（大于等于）,like(包含)；
3．输入或选择查询值：在下拉框中输入/选择查询值，如：01020101；

若操作符选择like,那么在查询值输入框中输入的值要加%。如：查询53类的设备，输入的值为：53%（表示查询分类号为53开头的数据）。查询2001年度的设备，输入的值为：2001%（表示查询2001年度新增加的数据）；

4．单击“增加条件”，则输入的数据，将加到条件框中。按以上重复操作，可定义多个条件，各条件之间可以是‘并且’、‘或者’关系，可加括号确定优先顺序。单击‘查询’按钮，系统及时查询出您所需要的记录，供浏览或打印。

例如：要查询2001年度新增交通设备类单价大于20000元的资产，可按以下操作：

      条件字段中选择：登记日期，操作符中选择：like,查询值框中录入：2001%

单击增加按钮，条件框中显示：

    登记日期 like 2001%

    接着操作，条件字段中选择：分类号，操作符中选择：like,查询值框中录入：5%

单击增加按钮，条件框中显示：

    登记日期 like 2001%

    并且 分类号   like 5%
    接着操作，条件字段中选择“单价”，操作符中选择“>”,查询值框中录入：20000

单击增加按钮，条件框中显示：

    登记日期 like 2001%

    并且 分类号   like 5%

    并且 单价>20000 

此时，按“查询”按钮，屏幕上显示出的数据，就是2001年度新增交通设备类单价大于20000元的资产。

5．对于组合查询出的数据，可作以下操作：

存盘：把查询出的数据，存在临时文件中，供上报上级单位。

删除：把查询出的数据，从数据库中批量删除，注意：谨慎此操作，在此删除的数据，是永久删除，一旦删除后，数据不可恢复。

报损：把查询出的数据批量报损，此功能与在设备处置界面，进行报损功能一样，只是在此界面为批量报损。

打印：把查询出的数据，在打印机上打印输出。

划转：当资产设备发生部门或者保管员变动时，可用划转操作；当发生部门变动时，在弹出的界面，部门前打勾，选择划转后的部门，单击确定按钮，把查询出的数据使用单位，改为选定的部门；当发生领用人/责任人（保管员）变动时，在弹出的界面，领用人/责任人（保管员）前打勾，选择划转后的领用人/责任人（保管员），单击确定按钮，把查询出的数据领用人/责任人（保管员），改为选定的领用人/责任人（保管员）；如果部门和人员同时发生变动时就把两项全部打勾，选择相应的划转后的部门和人员，按确定按钮后完成划转。

报表导Excel:把查询出来的报表信息导成Excel文档,点击工具栏上的“报表导Excel”按钮，即可完成此操作。

打印领用单：按查询出的数据，打印领用单。打印审批表：按查询出的数据，打印审批表。

打印鉴定表：按查询出的数据，打印鉴定表。
11、系统管理

11.1、用户管理
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进入用户管理界面吗，选择需要的操作
增加

1.选中增加（默认增加）

2.填写要增加用户的资料
3.保存，按确定键

删除
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1.选中删除

2.从右边查找要删除的对象

3.填写删除对象信息

4.保存，按确认键

修改
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1.选中修改

2.查找要修改的对象

3.填写修的信息

4.保存，按确认键
11.2、权限设置

权限：只有有相关的权限才能有相关的操作
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进入权限设置页面
1.选中权限设置对象

2.选中权限

3.保存
11.3、参数设置
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· 新增
1. 选中要增加的参数（如：单位）
2. 单击新增

3. 填写参数信息

4. 保存
· 删除
1. 选中要删除的参数（如：单位）
2. 单击删除，右击具体要删除的参数名称（如：责任人右侧的表的 王老师）

3. 弹出提示，确认删除

· 修改

1. 如删除一样先选中具体参数名称

2. 单击修改

3. 修改数据

4. 保存
11.4、学生导入

进入学生导入界面
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点击【接收EXCEL】按钮，导入数据。
11.5、照片导入

点击照片导入，弹出对话框，如下
[image: image56.jpg]



确认，进入照片导入界面
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导入照片
12、关于
12.1、事务提醒

〖关于〗(〖事务提醒〗进入界面如下图：
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12.2、报表设计

〖关于〗(〖报表设计〗进入界面如下图：
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设置显示字段及间隔








